珠海市第五人民医院2026年职工福利慰问生日蛋糕券（卡）采购项目需求书

一、采购需求目的
为落实 “以职工为中心” 关怀理念，为全院职工（含第三方派遣人员）送上生日祝福与蛋糕券（卡），增强归属感与幸福感、凝聚团队力量、厚植医院文化，营造和谐奋进氛围，特制定本方案。
二、采购需求预算
[bookmark: _GoBack]按400元/人，1000人份，预算约 40万元，最终实际费用将按当年实际职工人数进行结算。
三、采购需求内容
（1） 生日卡功能需求
通过市场调研，选定口碑优、货品全、服务好的供应商，定制专属生日蛋糕券（卡），提供多元化方案供给，发放形式可供实体券（卡）与电子券（卡）两种形式供职工选择，满足不同领取及使用需求。蛋糕券（卡）可兑换包括但不限于生日蛋糕、糕点礼盒、茶饮及相关服务等，支持线上、线下门店核销，也可提供配送服务。在享受供应商报价折扣的同时，能够同时参加供应商线上线下的优惠活动。
（2） 生日卡时效及包装需求
结算标准400 元/人，蛋糕券（卡）有效期不少于 36 个月，确保职工灵活安排使用时间。每张生日券（卡）附赠精心设计的纸质生日贺卡，印有医院领导班子的亲笔签名与温馨祝福语，传递真挚情谊。
（三）售后与反馈需求
供应商应建立服务台账，记录蛋糕券（卡）兑换问题、贺卡质量反馈等情况，及时与采购放沟通协调。
（四）供应商报价要求
1.供应商根据采购内容及金额，设定优惠方案，例：每张卡实际结算金额为400元，供应商卡内赠送金额为40元，则每张卡的面额为440元，优惠额度为10%，以此类推。（详见报价清单）
2.按采购人审核确认提供的签收表兑换职工生日蛋糕券，结算金额以实际发生数量为准（本着多退少补的原则，以职工实际领取数目为准），每季度进行结算。
3.报价包括所有成本费、制作加工费、运输费、包装费、搬运费、保险费、税费、仓储费、售后服务费以及服务期内的所有在内的采购人指定地点交货全包价。
4.供应商接到采购人的供货通知后，5个工作日内将蛋糕券（卡）送到采购人指定地点。

